
學生有事要找誰？學務處服務指南 

序號 你遇到的情況 請找這一組 

生輔-01 想請假、問缺課紀錄、被記缺課怎麼辦  生輔組  

生輔-01 被記過、想申訴或問獎懲規定  生輔組  

生輔-01 學費壓力大、想申請補助、獎助學金、就學貸款  生輔組  

生輔-01 家裡臨時有變故，需要急難救助或助學金  生輔組  

生輔-01 不知道這個問題要找哪一組  生輔組（當你的學務總窗口）  

校安-01 宿舍床位、住宿規定、想換房或問宿舍生活  校安軍訓中心  

校安-02 宿舍半夜吵鬧、打架、發生突發事件  校安軍訓中心  

校安-03 在外面租房（賃居）— 安全、有糾紛想問  校安軍訓中心  

校安-04 校園安全事件、霸凌、可疑人士  校安軍訓中心  

校安-05 交通安全、機車安全、校門口動線問題  校安軍訓中心  

校安-06 兵役問題（要不要當兵？什麼時候當？怎麼申請緩徵？）  校安軍訓中心  

課指-01 想加入社團、不知道有哪些社團  課指組  

課指-02 想成立新社團或社團經營遇到問題  課指組  

課指-03 社團活動要申請經費、借器材（音響、球具…）  課指組  

課指-04 想知道服務學習時數怎麼算／去哪裡服務  課指組  

課指-05 想參加校慶、畢典表演或大型活動  課指組  

學輔-01 心情很悶、壓力很大、睡不好、常想哭或生氣  學輔中心  

學輔-02 和同學、老師、家人、男女朋友之間有心事  學輔中心  

學輔-03 

校安-07 
有傷害自己或不想活的念頭，或你擔心朋友有  學輔中心（並請同時告訴導師或校安軍訓中心）  

學輔-04 想做心理測驗、參加成長團體或心理講座  學輔中心  

學輔-05 經濟或文化不利學生之高教深耕獎學金申請 學輔中心 

特教-01 有身心障礙證明，需要上課或考試的特別協助  特教中心  

特教-02 看不清楚、聽不清楚、行動不方便，影響上課  特教中心  

特教-03 想了解輔具（點字、擴視、溝通輔具等）  特教中心  

特教-04 是身心障礙學生，想問獎助學金或未來升學就業  特教中心  

原資-01 你是原住民族學生，想找人聊聊或問資源  原資中心 

原資-02 想知道原民獎助學金、原民補助怎麼申請  原資中心 

原資-03 想參加原住民族文化活動、學族語、跳舞唱歌  原資中心 

原資-04 想了解原民特考、國家考試或未來職涯方向  原資中心 

 

 


