
申請各項學生團體保險理賠所需備齊之文件 

 

校園較常見申請理賠項目： 

申請保險項目 需準備文件 備    註 

＊醫療保險金 

 

1.理賠申請書 

2.醫療診斷書【正、副本】 

3.醫療費用收據【正、副本】 

4.學生證【正、反面】影本 

5.本人金融機構帳號【影本】 

6.初次罹患癌症者，需另檢附

病理顯微鏡、血液學檢驗

等科學方法檢驗報告之癌

症診斷證書 

7.若為交通事故需檢附現場交

通警察事故處理報告單 

8.若為骨折者，需另檢附骨折

部位光碟 

    提醒！診斷書、收據皆可

副本，但需加蓋【醫院院

章】，不可自行影印 

1.可逕至衛保組或衛保組網頁索

取或下載「理賠申請書」，再

依申請理賠項目備齊所需文

件資料再至衛保組辦理核

對。 

2.住院：需註明住院起迄日期。 

意外門診：需註明門診就醫起 

迄日期、次數。 

手術：需記載手術名稱（如

骨 

折若鋼釘固定應於診斷

書上註明） 

3.保險公司理賠方式：直接匯款

撥入個人金融帳戶。 

4.申請時效於「事故發生起二年

之內」皆可申請，一律由校

方送件至保險公司 

5.申請理賠金約一個多月內會給

付，若逾時未收到保險公司給

付，請電本校保險公司專屬服

務人員劉向瑨經理或洽衛保

組。 

6.諮詢電話： 

保險公司專屬服務人員電話： 

0918-863-941 

淡水校本部：02-28059999-

2230 

士林校區：02-28109999- 2235 



＊身故保險金 

1.理賠申請書 

2.死亡證明書或相驗屍體證明

書 

3.除戶戶籍謄本 

4.受益人戶籍謄本（父母親） 

5.檢附學生證或學籍資料 

6.代辦申請，需檢附監護人委

託書、身份證 

7.金融機構帳號及身份證 

【影本】（父母親） 

 

＊殘廢保險金 

1.理賠申請書 

2.殘廢診斷書【正本】 

3.受益人戶籍謄本 

4.本人金融機構帳號【影本】 

5.學生證【正、反面】影本 

 

 

 


